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EVALUACION DE AUDITORES INTERNOS

o

Nombre Auditor:

Fecha de Evaluacion: |

m\.)'

OBJETIVO: Mejorar continuamente el proceso de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcién de las personas, "gdas en pro del
mantenimiento y mejora de la competencia de los auditores. ¢

METODO EVALUACION: A continuacién encontrara una serie de preguntas cuya respuesta se debe registrar la escala: > Mlificacion asi:

5 = Excelente, 4 = Bueno, 3 = Regular y 2 = Deficiente. FaN
Criterios de Evaluacion B Obtenido P(omeqlo
-~ Calificacion:
1. AUDITORIA ]
1. Claridad en la forma de notificacion del programa de Auditorias. C’
O

2. Claridad en la forma de notificacién del plan de Auditoria de su proceso. \

5

LJ
3. Cumplimiento de los objetivos de la Auditoria. '\

4. Cumplimiento del horario preestablecido. (\Y
o

5. Claridad en la metodologia utilizada en la realizacion de la Auditoria.
6. Claridad en el tipo de preguntas utilizadas para realizar la auditoria. Q
Vo]
7. Claridad en la evidencia objetiva que respalda el hallazgo de una no conformidad. &
<
8. Seriedad y disciplina durante el ejecicio de la auditoria.
y discip j X

9. Uso de documentos de trabajo para registrar las actividades de la audito@
*

10. Verifica todos los

2. CONOCIMIENTOS

procedimientos del proceso auditado. 5\
f\:

[

Conoce la norma ISO 9001:2015 de calidad y aplica con faciWeguntas en torno a ella.

N

Se apoya en los procedimientos y documentos de referev)del proceso auditado.

3. Se apoya en la Leg

islacién y en los reglamentos aplic&@ al proceso Auditado.

w

ATRIBUTOS PERSONALES Y CUALIDADES D;L@JITOR
N

=

Es imparcial y objetivo en sus apreciaciones. 01
-

. Refleja mentalidad abierta, dispuesto a ci rar ideas o puntos de \ista alternativos.

. Es diplomatico, posee tacto en el trat personas auditadas.

. Tiende a alcanzar ¢

2
3
4. Es perceptivo, entiende y compremdeNgs “situaciones.
5

de la auditoria.

onclusiones, rtunas basadas en el anélisis.
6. Es abierto a la mejora, es d&{, Mspuesto a aprender de las situaciones en bisqueda de mejores resultados

7. Es persistente, enfocadﬁ)}ograr el objetivo de la auditoria.
N

8. Tiene confianza en

@no, se desempefia con seguridad mientras interactda con los demas.

\
9. Es wersatil, se ad \a la auditoria de acuerdo a la direccién que tome.

JF

encialidad y seguridad de la informacion.

10. Mantiene la (ﬁn'jj

4. INFORI\i@UDITORIA

1. La redac@del informe esta debidamente explicado, las obsenaciones y no conformidades encontradas
fuercy y sustentadas con un hecho real.

2. LMga del informe de auditoria cumpli6 con la fecha establecida en el plan de auditorias.

5. OBSERVACIONES

GENERALES

RESULTADOS

Promedio General de Evaluacion:

NOMBRE EVALUADOR:

Sobresaliente: Prom

edio general de 4.0 a 5 puntos

Satisfactorio: Promedio general de 3.0 a 3.9 puntos

CARGO DEL EVALUADOR:

No Satisfactorio: Promedio general de 1.0 a 2.9 puntos
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